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貴處個案檔號/Réf:  

 
港九小輪有限公司張主任及林經理 暨 

運輸署渡輪及輔助客運部首席運輸主任趙浩明先生 臺鑑 

 

副本抄送至： 

運輸及物流局局長 林世雄先生 GBS, JP 

運輸署署長 李頌恩女士 JP 

運輸署副署長/公共運輸事務及管理 郭惠英女士 JP 

坪洲鄉事委員會主席 黃漢權議員 

南丫北鄉事委員會主席 溫揚堅議員 

南丫南鄉事委員會主席 周玉堂議員 SBS, MH 

離島區議會主席 楊蕙心專員 JP（由離島區民政事務專員兼任） 

及各島上的居民關注單位 

 

就港九小輪近年服務之建議事宜 
您好；是次敝香港分區委員會(下稱 “敝會”)致信函給予港九小輪有限公司(下稱 “港九小輪”)及運輸署，皆因已累

積了一些過往收集回來的意見，故敝會在考慮再三後決定發出此建議信函。首先，敝會感謝港九小輪及運輸署在

過去二十年間的協助，使眾多在各離島和大嶼山的植林護理和環境教育工作得以順利進行，為作育下一代而努

力。 

 

是次不會就 “離島遊計劃” 的安排細節作回應，敝會將會與運輸署另行以郵件作補充之，因 “離島遊計劃” 涉及的

公眾層面相對較少(因只有相關的團體才能申請)。而是次的信函將主要就港九小輪近期的服務作出反映及提議(至

於新渡輪方面的提議將稍後另行發信給運輸署作補充)；由於敝會在過去二十年間在坪洲島和南丫島均一直有恆

常活動進行，包括進行植林護理、環境教育、青年大使訓練計劃等項目，亦有常規的工作人員及地方義工駐在島

上，雖然他們大部份均住在島上，但也有需要坐船出市區的時候，而離島坐船到他處雖然有 2-3 間公司可選擇，

但是，尤其是坪洲島，坐船前往香港市區只能坐港九小輪，除非是往東涌、大嶼山、長洲島或新界西地區才會坐

街渡或橫水渡；而港九小輪近年的政策，使敝會的駐島工作人員、義工及島上的居民增加了不少壓力和困擾，現

詳列如下：（註: 此信函中不會列出敝會與港九小輪過去的直接合作事宜之建議，如直接船費資助；只會提及涉及

公眾利益層面的問題） 
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（1）：快慢船的問題 

現今只餘下中環＜-＞坪洲、中環＜-＞長洲、中環＜-＞梅窩有快慢船的分類，而港九小輪在香港的三條航線(中

環＜-＞榕樹灣、中環＜-＞索罟灣、及中環＜-＞坪洲)中，只有中環＜-＞坪洲的航班仍有快慢船之分(現不會討論

假日和平日船票不同價格的問題)，而港九小輪現時的快船(即快速渡輪)和慢船(即普通渡輪)也是同一款船，且航

行時間只差五分鐘左右而已(快船約 25-30 分鐘，慢船約 30-35 分鐘)，亦同樣可以載貨，因此近年坪洲島居民看

不出快船有何需要多收一倍的船費(慢船 19.8 港圓，快船 36.9 圓)；多年前曾有島上居民代表建議取消快慢船之

分，但似乎沒有獲得理會，而在立法會文件中亦看到港九小輪去年更向運輸署要求加價百分之一百(即加價一

倍)，引起全島嘩然，史無前例且不合常理，加上港九小輪享受政府多年來多項巨額的資助補貼、幾乎絕對壟斷

的渡輪服務、同時亦有多項非票務的收入(如收取鋪位租金、廣告費等)，因此港九小輪確實有應負的社會責任，

平衡島上居民的利益；根據紀錄，約十年前在港九小輪前總經理鑑於其公司獲得財政盈餘下，主動把票價下調至

慢船 12 港圓(現在已加價至接近 20 港元)，但往後的十年港九小輪只有不斷的加價；而島上很多居民，包括敝會

的工作人員和義工，也常優先選乘慢船，以節省金錢，變相航班少了一半；昔日敝會曾做過一個簡單的問卷調

查，約七成半的島上居民會選搭慢船而避免搭快船，除非逼不得已，如尾班船是快船，則別無他選；平日來回快

船的正價船費已超過 70 港圓，實在讓很多島民難以接受，造成經濟壓力。由於現時來往中環和坪洲島的快慢船

已沒有明顯分別，建議可以考慮取消快慢船的機制，或把快船改為慢船，並收取慢船的船費，或至少可與南丫島

榕樹灣的船費體齊；像現時來往中環和南丫島榕樹灣的港九小輪航班，便沒有快慢船之分，平日正價船費劃一為

22.1 港圓，較為方便和合理。 

 

（2）：月票及多程票的問題 

由於在肺炎疫情以降，多了很多島民改變了工作模式可以在家工作，或甚有些島民根本就是主要在島上工作，而

敝會駐島的工作人員有時也會住在島上宿舍上，沒有需要每天坐船出香港市區，變相港九小輪的月票計劃對很多

島民來說是毫無功效可發揮的(新的月票計劃只限每天來回船各一次，及只限月票登記持有者一人使用，而月票

要在一個月內坐超過 18 次來回中環及坪洲島，即 36 次航程，才能發月票的優惠效果)；至於新推出的多程票，

即 30 日內可以不定期坐 20 次慢船，但問題如上，對很多對外出香港市區需求不大，且對每個月不定期外出香港

市區之島民來說，這些優惠就如杯水車薪，意義不大的門面遊戲，因為萬一月票及多程票用不完，餘下的費用不

能撥至下一個月使用或退款，變相向港九小輪白白課金，而且月票及多程票不能以島民的優惠購買，即在價日不

能享受平日的價格優惠，而需要逼使島民在島上另外再購買一張假日來回票，才能享受假日時享用平日的船票價

格優惠；除非是一般的常規上班族，即星期一至五朝九晚五在市區上班的人，才能獲得月票及多程票的優惠好

處，否則便享受不到月票及多程票的優惠益處；而且，這些月票及多程票亦需另付費購買一張月票咭及多程票

咭，若遺失或損毀則會使月票及多程票的優惠失效，非常不便；若香港每一種交通工具也設計一張獨立的優惠

咭，那麼屆時香港市民的錢包應該要買大一些，用來裝十至二十張不同的交通工具優惠咭，如各種渡輪優惠咭、

各種巴士/小巴優惠咭、電車優惠咭、鐵路優惠咭、纜車優惠咭等；雖然港九小輪指出待營運盈餘增加時會考慮

把月票及多程票的優惠植入八達通咭中，但敝會卻相信這個設計安排與公司的盈餘沒有直接必然的關係；而使用

月票和多程票的島民在假日不能享有平日的船費優惠，他們在假日需要另外購買假日來回優惠票，已是一個多此

一舉的行為，為何島民所買的月票和多程票就不能包含假日的優惠票價? 同時，持月票和多程票者在乘坐快船時

亦需要另外補票，對很多島民來說亦是另一個多此一舉。 

 

（3）：平日即日來回票及假日來回優惠票（即假日以平日價格收費）的問題 

這看似是一般規律的上班族以外的島民之最佳選擇，可以在需要坐船時才在島上即場購買，平日即日來回票會有

些折扣，而假日來回票亦可以享受平日的船費價格；雖說是有總好過沒有的雞肋，但這些優惠票的規條限制甚多
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且含糊，如平日即日來回票的回程需要坐翌日凌晨十二時半或之前的回程(中環回坪洲島)的船，有些居民若趕不

到這班，而需要坐凌晨三時的船，或是翌日天亮後才坐船回坪洲島的島民，這張票便會自動失效，變相島民起初

一心為了希望節省數元但最終損失數十元的因小失大，港九小輪雖說提供優惠票，但很多時變相賣貴票給島民，

又向港九小輪白白課金了；更有些島民因丟了來回票的船票，或因下雨天而褪色(因為平日即日來回優惠票及假

日來回優惠票的船票只是一張印有二維碼的普通感熱紙，很容易甩色或遺失)，島民便需要重新向港九小輪繳付

正價船費；而假日來回優惠票也是相同的情況，但規則更多，如假期前一天及後一天的平日也可以使用，但有很

多人並不一定跟這個日子出門，例如某君星期五坐船出香港市區，星期日才回島；或星期日坐船出香港市區，星

期二才回島，那該優惠票便自動失效沒法享用，又再次向港九小輪白白課金；加上這些船票均需要在每程出中環

的船啟航前才能在坪洲碼頭購買，變相很多島民覺得不方便(已不討論感熱紙不符合永續/可持續發展的問題，因

為感熱紙不能回收再造)，尤其是人多擠迫的時候，難以馬上購買；敝會認為若港九小輪有心要讓島上的居民或

在島上長駐工作的人能享有一些優惠，便應該有誠意一點，例如可以登記島民的八達通咭號碼，用電腦作自動識

別，讓有登記的島民在每 48 小時內進行了一次來回行程(以從坪洲島出發往中環開始計算)時，便可以自動產生回

贈優惠，像在港島乘搭巴士時一樣，合資格的乘客可以在下車時再拍八達通咭享受車費回贈，而不需要太多規

矩；坪洲島的島民既要記住快慢船的時間，更要記住不同種類的來回優惠票每次的有效時間和規條，非常困擾，

乘客本想輕鬆完成通勤的航程；而使用這些來回優惠票在遇上快船時亦需在閘口繳付額外費用進行補票，又是多

此一舉，就如上述所言絕大部份的坪洲島民均覺得快船和慢船根本在設施及速度上沒有實際的分別，唯價格除

外；因此南丫島的島民，以及敝會駐南丫島的工作人員就沒有這些煩惱，亦不必計算哪一班船是慢船的問題。另

一方面，這些來回票的適用時間或航班含糊，似乎只有港九小輪職員才清楚一樣，例如平日即日來回票上所寫的

雖是限即日來回，但何為即日則沒有明確定義，一般來說即日泛指當天的 00:01-23:59 分之間，故常人理解平日

的即日來回票只包含當天的尾班船，即晚上 11 時 30 分從中環開往坪洲島的慢船(如新大嶼山巴士的即日/一天也

是以 00:01-23:59 計算，在星期六 23:59 前的車資是收平日的車費，但當過了 00:00 到星期日時，餘下來的凌晨班

次馬上便會改以假日的車費計算)，後來有島民指港九小輪說這些平日即日來回票可包含凌晨從中環回坪洲島的

班次，即包括凌晨 00 時 30 分和 03 時正從中環往開坪洲島的航班，但又有持這些平日即日來回票的島民指經常

在乘坐凌晨 03 時正從中環往開坪洲島的航班時在中環碼頭閘口遭拒絕使用該票，並被要求繳付昂貴的快船船

票，而港九小輪對於這個適用範圍沒有明確在船票上公開清楚列明；有曾購買這些平日即日來回票的島民指港九

小輪對他們說因為凌晨 3 時是頭班船，所以當是第二天的開始，然而在港九小輪的航班時刻表上沒有標明哪一班

船才是頭班船，使島民乘客無所悉從（可參閱附件看平日即日來回票的船票樣本）。 

 

因此，敝會懇請運輸署及港九小輪能改善這些問題；例如考慮把快慢船合併並取消快船價格(島民才不介意慢船

多五分鐘航程)，靈活變通優惠船票政策及把其更人性化，增加非票務收入(如廣告、商品及鋪位出租)，以及在非

繁忙時間可以考慮把坪洲和梅窩的航班合併(如凌晨及清晨班次)以減低船班的開支回贈島民，而運輸署亦可以考

慮海外地區的做法由官方設立多一條相似的航線以作良性競爭航線，如政府可以多開設一條來回中環及坪洲島以

及中環及南丫島的航線，但收費較持牌渡輪便宜，班次亦可以疏一些，停泊的碼頭也不需要是相同，既可分流亦

可讓市民多一個選擇，有良性競爭才會使彼此進步；敝會在眾多島民的聲音中，最深刻的是有些島民覺得昔日的

油麻地小輪較富有人情味，而這些正是現在失去了的；上述均是一些島民的聲音，敝會希望能順道代為轉達之。 

 

感謝各方的耐心聆聽；如蒙查詢，歡迎電郵或 Whatsapps (+852 69762635 ; +852 67782670) 回覆我們；謝

謝。 

 

 






